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Innovative Schweizer Software- und App-Ldsung Leoba macht Betreuungseinrichtungen effizienter

Mehr Kinder betreuen, weniger verwalten

Leoba erméglicht es Kitas, ihren
Verwaltungsaufwand zu mini-
mieren und mehr Ressourcen fir
ihr «Kerngeschaft», die Kinder-
betreuung, einzusetzen. Bei der
Umsetzung seiner Vision wurde
das Start-up Leoba GmbH aus
Rupperswil auch vom Hightech
Zentrum Aargau unterstitzt.
Kindertagesstatten (Kitas) unterstiitzen
junge Familien. Allerdings sind ihre per-
sonellen Ressourcen beschrankt und der
administrative Aufwand schmalert ihre
Kapazitdt. Nina Lodise hat wahrend
mehreren Jahren als Sozialarbeiterin
praktische Erfahrungen mit dem Auf-
bau und der Leitung von Betreuungsein-
richtungen und anderen sozialen Insti-
tutionen gesammelt. Typisch flr jenen
Berufsalltag waren der grosse Verwal-
tungsaufwand sowie zeitintensive Ar-
beitsprozesse. Nina und Diego Lodise
haben zudem als Eltern eines
Kleinkindes direkt erlebt, wie

lange ein Kita-Anmeldever-

fahren dauern kann und

mit welchem Aufwand

alle Beteiligten konfron-

tiert werden.
Y 10):
~
10: Y
- S

MISSION

INNOVATION

HIGHTECH ZENTRUM
AARGAU

Von der Anmeldung bis

zum Austritt

«lch wollte das Problem beim

Schopf packen und den Einrichtungen

eine nachhaltige L&sung bieten, so ent-

stand die Geschaftsidee der Leoba

GmbHp», erklart Nina Lodise. Die ange-

hende Juristin hat die Idee gemeinsam

mit ihrem Partner Diego Lodise weiter-

entwickelt. Dieser ist Betriebsokonom

FH und verfugt UOber einen Master-

abschluss in Digital Business Administra-

tion der Berner Fachhochschule (BFH).

Eine Analyse zeigte auf, dass es im

Schweizer Betreuungssektor be-

zuglich Digitalisierung einen

erheblichen Nachholbedarf

gibt. In der Folge hat das

Paar samtliche Schritte

} von der Anmeldung des

Kindes bis zu dessen

Austritt  auf Digitalisie-

rungsmaoglichkeiten hin un-

tersucht — immer mit dem

Ziel, die Prozesse bedarfs-

gerecht zu vereinfachen und eine pa-
pierlose Abwicklung zu erméglichen.

Uber 100 Institutionen involviert

Zusammen mit dem Dachverband
Tagesstrukturen/Mittagstische Aargau
(DTMA) wurde eine Bedurfnisumfrage
durchgefihrt, an der sich schweizweit
Uber 100 Institutionen beteiligten, ne-
ben Kitas auch schulerganzende Betreu-
ungs- und Tageseinrichtungen sowie
Vereine. Bei den Recherchen im Hinblick
auf die Umsetzung der Erkenntnisse
stiessen die beiden Jungunternehmer
2020 auf das Hightech Zentrum Aargau
(HTZ). Dieses konzipierte schliesslich
eine Machbarkeitsstudie und beauftrag-
te das Institut Digital Technology Ma-
nagement (IDTM) der BFH als For-
schungspartner. Die Studie fokussierte
auf jene Bedirfnisse, die eine Software-
und App-L&sung abdecken muss, damit

eine Betreuungseinrichtung wesentlich
entlastet wird.

Viersprachig und «Swiss made»

Die Studienresultate flossen in die Soft-
wareentwicklung durch die Apptiva AG
in Sempach ein. Vollstandig digitalisiert
wurden Funktionen wie das Anmelde-
verfahren und die Stammdatenverwal-
tung, die Kindereinteilung, die Personal-
und Pensenplanung, ebenso die
Zeiterfassung und die Fakturierung. Das
Leoba-Tool umfasst auch je eine App fur
Eltern und Personal, welche eine schnel-
le Kommunikation ermaglicht, etwa fur
kurzfristige Abmeldungen oder die Ein-
sicht in den Tagesablauf. Aktuell gibt es
in der Schweiz keine vergleichbare
marktreife Software- und App-Lésung
fur all diese Funktionen. Produkt und
Kundenservice sind zudem in Deutsch,
Franzosisch, ltalienisch und Englisch
verfligbar. Eine weitere Besonderheit
heisst «Swissness»: Um die Sicherheit
der Daten jederzeit zu gewahrleisten,
wurde die gesamte Entwicklung in
der Schweiz vorgenommen, auch das
Daten-Hosting findet hier statt. Leoba
kann mittels PC, Laptop, Tablet oder
Smartphone genutzt werden.

Bereits intensiv genutzt

Leoba wurde im Fruhjahr in der Schweiz
eingefuhrt und wird bereits intensiv ge-
nutzt. Die Leoba GmbH fihrt mit etli-
chen weiteren Tagesstatten Gesprache.
Die modular aufgebaute Software kann
wahrend eines Monats unentgeltlich
getestet werden. Die Erfahrungen der
Anwender fliessen in die laufende Wei-
terentwicklung des Tools ein. Reto Eggi-
mann, Technologie- und Innovations-
experte des HTZ: «Es ist eindricklich,
mit welchem Engagement die beiden
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Grinder das Projekt vorangetrieben ha-

ben. Auch war der berufliche Back- F

ground der beiden absolut stimmig. F =
Dieses Beispiel zeigt auch, dass das HTZ
seine <Mission Innovation> immer wieder r.‘ =
auch im Dienstleistungsbereich erfullt.» N\ v

Die Umsetzung des Projekts wurde von
den GrUndern mitfinanziert; auch die
Aargauische  Kantonalbank leistete
einen Beitrag. Nina Lodise stuft die
Unterstitzung durch das HTZ als «ab-
solut natzlich» ein und erganzt: «Fur
Start-ups sind die Vernetzung und die
Beratung durch erfahrene Partner un-
abdingbar. Wir sind dusserst dankbar,
dass wir von diesem grossartigen kan-
tonalen Angebot profitieren durften. Flexibles Tool: Die Lecba-App wird in
Wir freuen uns, dass wir den Aargauer vier Sprachen angeboten.
Betreuungsinstitutionen etwas Nutzli-

ches zurickgeben kénnen.» (rm)

HIGHTECH
ZENTRUM
AARGAU

Hightech Zentrum Aargau AG
5200 Brugg
www.hightechzentrum.ch

Erfolgreich gestartet: Die Leoba-Grlnder Nina und Diego Lodise.
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